
Informacja dla rodziców. 

Standardy Ochrony Małoletnich w Zespole Szkół Ogólnokształcących  nr 1 w Poznaniu  są 

świadomym krokiem ku stworzeniu bezpiecznego i wspierającego środowiska dla dzieci 

i młodzieży. Stanowią one podstawę etyki oraz moralnego i prawnego obowiązku ochrony 

małoletnich przed wszelkimi formami krzywdy.  

Znajomość i stosowanie Standardów jest obowiązkiem wszystkich pracowników i 

współpracowników  

naszej instytucji, wynikającym  także z ogólnych przepisów prawa. 

Celem przyjętych Standardów jest: 

● Uświadamianie wszystkich pracowników o istotności podejmowania działań mających 

na celu ochronę małoletnich przed krzywdzeniem. 

● Określenie zakresu odpowiedzialności poszczególnych osób za bezpieczeństwo 

małoletnich. 

● Wdrażanie działań edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych, aby zapewnić 

małoletnim bezpieczeństwo. 

● Określenie i podjęcie odpowiednich działań w przypadku podejrzenia krzywdzenia 

małoletnich lub bezpośredniego zagrożenia ich bezpieczeństwa. 

 

Wszyscy pracownicy Szkoły kierują się podstawową zasadą działania dla dobra 

małoletniego i z myślą o jego najlepszym interesie. Krzywdzenie małoletnich oznacza każde 

działanie lub zaniechanie, które narusza ich dobro (formami krzywdzenia wymagającymi 

dodatkowej ochrony są: przemoc fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne oraz 

zaniedbanie. W sytuacji, gdy małoletni zgłosi niepokojący fakt pracownikowi szkoły będzie 

w poczuciu swojego obowiązku reagować i informować innych pracowników o konieczności 

podjęcia dalszych działań . Nasi pracownicy posiadają wiedzę i w trakcie swojej pracy 

zwracają uwagę na czynniki mogące zagrażać małoletnim oraz na symptomy krzywdzenia. 

W przypadku, rozpoznania czynników ryzyka lub symptomów krzywdzenia małoletnich, 



pracownicy podejmują kroki zabezpieczające dobro małoletniego oraz realizują dalsze 

działania informacyjne. 

● W przypadku sformułowania podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownicy będą działać 

wspólnie: reagować, zabezpieczać dobro małoletnich, wyjaśniać sytuację oraz wdrażać 

dalsze kroki mające na celu natychmiastowe przerwanie krzywdzenia dziecka. 

● W sytuacjach trudnych i jednocześnie nagłych każdy dorosły członek personelu 

podejmuje niezwłoczne działania doraźne mające na celu zabezpieczenie dobra 

i bezpieczeństwa małoletniego. Dalsze postępowanie jest prowadzone zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa i uwzględnia potrzeby małoletnich i ich rodziców. 

● Personel zobowiązany jest utrzymywać profesjonalne relacje z małoletnimi, szanując 

ich godność i uwzględniając ich potrzeby. 

● Zostały ustalone także obowiązujące u nas Zasady Bezpiecznej Rekrutacji Pracowników 

oraz Procedury Interwencji ustalone w taki sposób, aby zapewnić skuteczną ochronę 

małoletnich. 

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w Zespole Szkół Ogólnokształcących nr 1  w 

Poznaniu: 

W naszej szkole można uzyskać pomoc pedagoga lub psychologa, wystarczy poprosić 

o rozmowę przez system librus w celu umówienia spotkania.  Wsparcie znajdą Państwo u 

każdego wychowawcy, nauczyciela, pracownika szkoły. 

Gdzie szukać wsparcia poza szkołą? 

Numer telefonu: 116 111 prowadzony przez Fundację Dajemy Dzieciom Siłę, czynny całą 

dobę przez 7 dni w tygodniu, także w dni ustawowo wolne od pracy (niedziele, święta). 

Rozmowy i korespondencja jest poufna. 

116 123 Bezpłatny kryzysowy telefon zaufania dla dorosłych w kryzysie emocjonalnym, 

czynny przez 7 dni w tygodniu w godz. 14.00–22.00 

800 108 108 Bezpłatny telefon wsparcia, czynny od poniedziałku do niedzieli (z wyjątkiem 

dni świątecznych) w godz. 14.00–20.00 

121 212 Bezpłatny telefon zaufania dla dzieci i młodzieży Rzecznika Praw Dziecka, 

czynny całą dobę przez 7 dni w tygodniu. 



Rzeczniczka Praw Uczniowskich w Poznaniu: 

Agata Dawidowska, kontakt: rpu@rpu.poznan.pl 

Jak wspierać dziecko w relacji rodzic- dziecko ? 

Krzywdzone dziecko może nagle zmienić swoje zachowanie, mogą pojawić się trudności 

wychowawcze, agresja, samookaleczanie się, skłonnościami do zachowań ryzykownych, 

lęk, wycofanie mogą pojawić się też objawy somatyczne (bóle głowy, brzucha, duszności itp.) 

Dziecko lub nastolatek będący w trudnej sytuacji potrzebuje: 

-akceptacji, zauważenia, zareagowania oraz wsparcia, empatii i zrozumienia. Jeśli coś Cię 

niepokoi stwórz warunki do rozmowy, możesz również skorzystać z pomocy specjalisty 

(psychologa, pedagoga, wychowawcy). 

Przemoc domowa 

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z 

Twoich bliskich jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o pomoc. 

Wezwij Policję, dzwoniąc na numer alarmowy 112. Masz prawo do złożenia zawiadomienia 

o popełnieniu przestępstwa z użyciem przemocy domowej. 

Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących działania na 

rzecz przeciwdziałania przemocy domowej. 

Pomogą Ci: 

● Ośrodki pomocy społecznej – w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych. 

● Powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, 

terapeutycznym lub udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających w 

tym zakresie w Twojej miejscowości. 

● Ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki Wsparcia – zapewniając schronienie 

Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i 

wsparcia w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan 

pomocy. 

● Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej – 



zapewniając bezpłatne całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy 

doznajesz przemocy domowej, oraz udzielą Ci kompleksowej, specjalistycznej 

pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagającym oraz potrzeb 

bytowych. 

● Okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy 

Pokrzywdzonym Przestępstwem – zapewniając profesjonalną, kompleksową i 

bezpłatną pomoc prawną, psychologiczną, psychoterapeutyczną i materialną. 

● Sądy opiekuńcze – w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych. 

● Placówki ochrony zdrowia – np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych 

obrażeniach. 

● Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania 

wobec osoby nadużywającej alkoholu. 

● Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie uzyskania pomocy prawnej. 

Możesz zadzwonić do: 

● Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska 

Linia” tel. 800 12 00 02 (linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 

1800–22: 00 można rozmawiać z konsultantem w języku angielskim, a we wtorki w 

godz. 1800–22: 00 w języku rosyjskim. 

Dyżur prawny (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna w poniedziałek i wtorek w 

godzinach 17. 00–21:00 oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, czynna w środę w 

godzinach 18.00–22:00). 

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Członkowie rodzin z 

problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także 

przez 

SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie – konsultanci posługują się językiem migowym. 

● Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą 



dobę można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, 

szybką poradę psychologiczną i prawną, a także umówić się na spotkanie ze 

specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w 

językach obcych oraz w języku migowym. 

● Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej 

 nr 800 120 226 (linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna 

codziennie w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 włączony jest 

automat). 


